\J . qg dServi_lclios Sociales
ASOCIACION ESPANOLA DE ’ B a 2 ® de (astilla y Leon
FUNDACIONES | | N ee .

Socio nim. 1953 FUNDACION PARA LA AYUDA A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA Num. registral 370787
EN LAS NECESIDADES ESPECIALES DEL DESARROLLO

CODIGO ETICO

indice.

Capitulo I. Introduccién
Articulo 1. Finalidad
Articulo 2. Ambito de aplicacién.

Capitulo Il. Mision y valores de la Fundacién.

Articulo 3. Misidn y valores de la Fundacion

Capitulo Ill. La Direccion de Cumplimiento

Articulo 4. La Direcciéon de Cumplimiento
Articulo 5. Competencias de la Direccion de Cumplimiento
Articulo 6. Reglamento de la Direccion de Cumplimiento

Capitulo IV. Normas generales de conducta profesional

Articulo 7. Cumplimiento de la legalidad y del Sistema de gobierno de la Fundacion
Articulo 8. Desempeiio de una conducta profesional integra

Articulo 9. Principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades
Articulo 10. Conciliacion de la vida familiar con la actividad laboral

Articulo 11. Derecho a la intimidad

Articulo 12. Seguridad y salud en el trabajo

Articulo 13. Seleccion, y evaluacion

Articulo 14. Formacioén

Articulo 15. Informacién

Articulo 16. Obsequios y regalos

Articulo 17. Conflictos de interés

Articulo 18. Oportunidades de negocio

Articulo 19. Recursos y medios para el desarrollo de la actividad profesional
Articulo 20. Informacién de uso interno, confidencial y reservada

Articulo 21. Eventos con difusion publica

Articulo 22. Actividades externas

Articulo 23. Acuerdo Marco de Colaboracion

Articulo 24. Beneficiarios de la Fundacion

www.fundaneed.es info@fundaneed.es c¢/Almansa 9, 37003 Salamanca
C.I.F.: G-37506284 N2 Registral: CL-37-00845 923 135581

Rgtro C. Sanitario CyL: 37-C3-0180

Pagina 1 de 16


http://www.fundaneed.es/
mailto:info@fundaneed.es

aete

ASOCIACION ESPANOLA DE

FUNDACIONES

Socio nim. 1953 FUNDACION PARA LA AYUDA A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA
EN LAS NECESIDADES ESPECIALES DEL DESARROLLO

CODIGO ETICO

Ly ’* Servicios Sociales
<« x de Castilla y Ledn

-

Num. registral 370787

Capitulo V. Compromisos y relaciones con otros grupos de interés

Articulo 25. Compromiso con los derechos humanos y laborales
Articulo 26. Proveedores

Articulo 27. Medios de comunicacion y transparencia informativa
Articulo 28. Sociedad

Articulo 29. Actuaciones de contenido social y donaciones
Articulo 30. Proteccion del medio ambiente.

Capitulo VI. El Buzén ético

Articulo 31. Creacion del Buzdn ético

Articulo 32. Principios informadores de las comunicaciones de denuncias a través del Buzén ético
Articulo 33. Tramitacion de las comunicaciones de denuncias efectuadas al Buzdn ético

Articulo 34. Proteccion de datos de caracter personal.

Capitulo VII. Disposiciones varias

Articulo 35. Comunicacion, difusion y evaluacion
Articulo 36. Régimen disciplinario

Articulo 37. Actualizacién

Articulo 38. Aceptacion

Articulo 39. Aprobacion

www.fundaneed.es info@fundaneed.es
C.I.F.: G-37506284 N2 Registral: CL-37-00845

Rgtro C. Sanitario CyL: 37-C3-0180

c¢/Almansa 9, 37003 Salamanca
923 135 581

Pagina 2 de 16


http://www.fundaneed.es/
mailto:info@fundaneed.es

aef® AN

ASOCIACION ESPANOLA DE .
FUNDACIONES N ee ’
Socio nim. 1953 FUNDACION PARA LA AYUDA A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA Num. registral 370787
EN LAS NECESIDADES ESPECIALES DEL DESARROLLO

~

> % Servicios Sociales
a‘\ de Castilla y Ledn

CODIGO ETICO

Capitulo I. Introduccién.
Articulo 1. Finalidad.

1. El Codigo ético de la Fundacion FUNDANEED estd llamado a desarrollar y formalizar su misién y valores y a servir de guia

para la actuacidn de sus patronos y sus profesionales en un entorno global, complejo y cambiante.

2. El Cadigo ético se ha elaborado teniendo en cuenta las recomendaciones nacionales e internacionales en materia de buen
gobierno de entidades sin dnimo de lucro y los principios de responsabilidad social fundacional aceptados por la Fundacion,
constituyendo una referencia bdsica para su seguimiento. Responde asimismo a las nuevas obligaciones de prevencién penal
impuestas en el ambito de la responsabilidad penal de las personas juridicas.

3. El Cadigo ético recoge el compromiso de la Fundacidn con los principios de la ética y la transparencia en todos los ambitos de
actuacion, estableciendo un conjunto de principios y pautas de conducta dirigidos a garantizar el comportamiento ético y
responsable de los patronos y de todos sus profesionales en el desarrollo de su actividad.

4. El Codigo ético forma parte del Sistema de gobierno de la Fundacion.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Los principios y pautas de conducta contenidos en el Cddigo ético son de aplicacidn a los patronos y a todos profesionales de la
Fundacién, con independencia de su nivel jerarquico, de su ubicacion geografica o funcional.

2. El cumplimiento del Cddigo ético se entiende sin perjuicio del estricto cumplimiento del Sistema de gobierno de la Fundacién.
3. Los profesionales que actien como representantes de la Fundacion en organismos, asociaciones, fundaciones u otras entidades
observaran el Cédigo ético en el ejercicio de tal actividad y promoveran la aplicacion de la mision, los fines, los valores y las normas
de conducta de la Fundacién en aquellos organismos, asociaciones, fundaciones u otras entidades en las que esta se responsabilice
de su gestion.

4. El Cdédigo ético, por su naturaleza, no abarca todas las situaciones posibles sino que establece los criterios para orientar la
conducta de los Patronos y profesionales de la Fundacién y, en su caso, resolver las dudas que puedan plantearse en el desarrollo
de su actividad.

5. Los profesionales de la Fundacién a quienes les sean de aplicacion, adicionalmente, otros cédigos éticos o de conducta,
derivados de la legislacion nacional de los paises en los que aquella desarrolle su actividad, los cumpliran igualmente. Se
establecera la adecuada coordinacién para que tales cédigos éticos o de conducta recojan los principios, la visidn y los valores de
este Cadigo ético.

Capitulo Il. Misién y valores de la Fundacién.
Articulo 3. Misién y valores de la Fundacién.
1. La misién de la Fundacién es el desarrollo de iniciativas que contribuyan eficazmente a la mejora de la calidad de vida de los

nifios y jovenes, principalmente, en Salamanca y su provincia en el sentido establecido por la ley, a través de las siguientes areas
de actuacidn, gozando de independencia para la consecucién de sus fines y de plenas funciones y autonomia propia:
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a) En una primera fase, encaminada al medio urbano y rural de la provincia de Salamanca, cuyos servicios socio-sanitarios y psico-
educativos estan sobresaturados o claramente insuficientes para atender a una poblacién infanto-juvenil que presenta elevados
indices de trastornos relacionados con el desarrollo. A tener muy en cuenta que “la inmensa mayoria de los nifios residen en el
drea metropolitana de Salamanca: el 66% de los empadronados y casi el 70% de los nifios de Educacion Primaria. La poblacion se
concentra en las zonas urbanas y periurbanas en detrimento de los dmbitos rurales y en el caso de la poblacion infantil esta
concentracion residencial se da en mayor medida.”

b) La segunda pretende difundir nuestros programas y lineas de actuacién a las provincias limitrofes.

Nuestro compromiso es contactar con zonas rurales donde los servicios sociales, educativos y/o culturales son mas exiguos.
Contrastaremos modelos de actuacién, informaremos y apoyaremos a estos chic@s que presenten alguno de estos trastornos.

c) La cooperacién al desarrollo y la solidaridad con los sectores mas desfavorecidos y desprotegidos, prioritariamente a través de
iniciativas que mejoren su acceso a los servicios basicos imprescindibles y que aseguren su integracién social.

2. En la aplicacion e interpretacion de la misién y los valores de la Fundacidn se tomaran en consideracion los principios recogidos
en la Mision, Visién y Valores de FUNDANEED v, en particular, los valores corporativos de la Fundadora aplicables a una entidad
sin animo de lucro, como los principios éticos, la transparencia y el buen gobierno, el desarrollo del equipo humano, la innovacion,
el respeto por el medio ambiente y la lealtad institucional.

3. La Fundacién se compromete con las recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento general, nacionales e
internacionales, en materia de buen gobierno de entidades sin dnimo de lucro y de principios de responsabilidad social
fundacional, con los principios de la ética y con la transparencia en todos sus ambitos de actuacion.

4. El Sistema de gobierno de la Fundacion y el comportamiento responsable de todos cuantos forman parte de ella es una guia de
actuacion irrenunciable que configura uno de los rasgos mas sélidos de su personalidad.

5. Estos compromisos, lejos de constituir una mera declaracion de principios, se hacen extensivos a su practica diaria y estan
integrados en la gestidn cotidiana de la Fundacion en todas sus areas de actividad.

6. La Fundacion considera que la actuacidn profesional conforme a la misién y a los valores recogidos en los apartados anteriores
es la mejor garantia de su compromiso con el cumplimiento de sus fines fundacionales.

Capitulo Ill. La Direcciéon de Cumplimiento.
Articulo 4. La Direccion de Cumplimiento.

1. La Direccion de Cumplimiento es un drgano de caracter interno y permanente, vinculado al Patronato de la Fundacion.

2. La Direccién de Cumplimiento, siempre que la legislacidn aplicable lo permita, tiene acceso a la informacién, documentos y
oficinas de la Fundacion, asi como a sus directivos y empleados, incluidas las actas de sus érganos de gobierno, que fueran
necesarios para el adecuado ejercicio de sus funciones. A este respecto, todos los empleados y directivos de la Fundacién deben
prestar a la Direccién de Cumplimiento la colaboracidn que les sea requerida para el adecuado ejercicio de sus funciones.

3. La Direccidn de Cumplimiento contara con los medios materiales y humanos necesarios para el desempefio de sus funciones.
4. La Direccion de Cumplimiento es el érgano al que corresponde la interpretacion e integracion general del Cddigo ético. Sus
criterios interpretativos, que deberdn tener en cuenta lo dispuesto en el Capitulo Il anterior, son vinculantes para los patronos y
para todos los profesionales de la Fundacion.

5. Cualquier duda que pueda surgir a los patronos o a los profesionales de la Fundacion sobre la interpretacion del Cédigo ético
deberd consultarse con la Direccién de Cumplimiento.
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6. La Direccidon de Cumplimiento informara, al menos anualmente y siempre que lo considere necesario o sea requerida para ello,
al Patronato de la Fundacién de las medidas adoptadas para promover el conocimiento y para asegurar el cumplimiento del Codigo
ético.

Articulo 5. Competencias de la Direccién de Cumplimiento.

La Direccion de Cumplimiento tendra las siguientes competencias en relacion con el Cédigo ético:

a) Fomentar la difusidn, el conocimiento, aplicacién y el cumplimiento del Cédigo ético, impulsando las acciones de formacion y
comunicacidn que considere apropiadas.

b) Interpretar de forma vinculante el Cddigo ético y resolver cualesquiera consultas o dudas que le planteen en relacién con su
contenido, aplicacién o cumplimiento.

¢) Impulsar los procedimientos de comprobacidn e investigacién de las denuncias recibidas y emitir las resoluciones oportunas
sobre los expedientes tramitados.

d) Evaluar anualmente el grado de cumplimiento del Cédigo ético.

e) Gestionar el Buzon ético de la Fundacidn, y llevar a cabo las correspondientes actuaciones de investigacidn y tramitaciéon de
denuncias.

f) Informar al Patronato sobre el cumplimiento del Cédigo ético.

g) Impulsar la aprobacion de las normas que sean necesarias para el desarrollo del Cddigo ético y para la prevencion de sus
infracciones.

h) Aprobar procedimientos y protocolos de actuacién con la finalidad de asegurar el cumplimiento del Cddigo ético. Estas normas
deberdn ser, en todo caso, acordes con lo dispuesto en el Sistema de gobierno de la Fundacion.

i) Aquellas otras, de caracter singular o permanente, que le pueda asignar el Patronato, o que le atribuya la Politica para la
prevencion de delitos y contra el fraude y las demas normas que forman parte del Sistema de gobierno de la Fundacién.

Articulo 6. Reglamento de la Direcciéon de Cumplimiento.

La composicidn y funcionamiento de la Direccién de Cumplimiento se regularan en el Reglamento de la Direccion de Cumplimiento,
que forma parte del Sistema de gobierno de la Fundacion y que deberd ser aprobado por acuerdo del Patronato.

Capitulo IV. Normas generales de conducta profesional.
Articulo 7. Cumplimiento de la legalidad y del Sistema de gobierno de la Fundacién.

1. Los patronos y los profesionales de la Fundacion cumplirdn estrictamente la legalidad vigente en el lugar en el que desarrollen
su actividad, atendiendo al espiritu y la finalidad de las normas, y observaran las previsiones del Cddigo ético, las normas del
Sistema de gobierno de la Fundacién y los procedimientos basicos que regulan su actividad. Asimismo, respetaran integramente
las obligaciones y compromisos asumidos por la Fundacion en sus relaciones contractuales con terceros.

2. Los directivos de la Fundacidn deberan conocer particularmente las leyes y reglamentaciones, incluidas las internas, que afecten
a sus respectivas areas de actividad y deberdn asegurarse de que los profesionales que dependan de ellos reciban la adecuada
informacion y formacion que les permita entender y cumplir las obligaciones legales y reglamentarias aplicables a su funcion
laboral, incluidas las internas.
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3. La Fundacion respetara y acatara las resoluciones judiciales o administrativas que se dicten, pero se reserva el derecho a recurrir,
ante cuantas instancias fuere oportuno, las referidas decisiones o resoluciones cuando entienda que no se ajustan a derecho y
contravengan sus intereses.

Articulo 8. Desempeiio de una conducta profesional integra.

1. Los criterios rectores a los que se ajustara la conducta de los patronos y los profesionales de la Fundacion seran la
profesionalidad y la integridad:

a) La profesionalidad es la actuacidn diligente, responsable, eficiente y enfocada a la excelencia, la calidad y la innovacion.

b) La integridad es la actuacién leal, honrada, de buena fe, objetiva y alineada con los interese de la Fundacién y con sus principios
expresados en el Cédigo ético.

¢) El autocontrol en las actuaciones y toma de decisiones, de modo que cualquier actuacion que realicen se asiente sobre cuatro
premisas bdsicas: (i) que la actuacidn sea éticamente aceptable; (ii) que se legalmente valida; (iii) que sea deseable para la
Fundacion; y (iv) que esté dispuesta a asumir la responsabilidad sobre ella.

Es obligacion de todos los patronos y profesionales de la Fundacién informar a la Direcciéon de Cumplimiento acerca de laincoacion,
evolucion y resultado de todo procedimiento judicial, penal o administrativo, de caracter sancionador, en el que un patrono o un
profesional sea parte investigada, imputada, inculpada o acusada y pueda afectarle en el ejercicio de sus funciones como patrono
o profesional de la Fundacidn o perjudicar su imagen o intereses.

Articulo 9. Principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades.

La Fundacién promueve la no discriminacién por razon de raza, color, nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado civil,
orientacion sexual, ideologia, opiniones politicas, religion o cualquier otra condicién personal, fisica o social de sus profesionales,
asi como la igualdad de oportunidades entre ellos.

En particular, la Fundaciéon promovera la igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al empleo, a la
informacion, a la promocidn de profesionales y a las condiciones de trabajo.

La Fundacién rechaza cualquier manifestaciéon de violencia, de acoso fisico, sexual, psicoldgico, moral u otros, de abuso de
autoridad en el trabajo y cualesquiera otras conductas que generen un entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos
personales de sus profesionales. Especificamente, la Fundacién promovera medidas para prevenir el acoso sexual y el acoso por
razon de sexo, cuando se consideren necesarias.

Articulo 10. Conciliacion de la vida familiar con la actividad laboral.

La Fundacion respeta la vida personal y familiar de sus profesionales y promovera los programas de conciliacion que faciliten el
mejor equilibrio entre esta y sus responsabilidades laborales.

Articulo 11. Derecho a la intimidad.
1. LaFundacién respeta el derecho a la intimidad de sus profesionales, en todas sus manifestaciones, y en especial en lo que
se refiere a datos de caracter personal, médicos y econdmicos.
2. La Fundacidn respeta las comunicaciones personales de sus profesionales a través de Internet y demas medios de
comunicacion, fuera del horario laboral y del local de la Fundacion.
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Los profesionales de la Fundacidn se comprometen a hacer un uso responsable de los medios de comunicacion, de los
sistemas informaticos y, en general, de cualesquiera otros medios que la Fundacion ponga a su disposicion de acuerdo
con las politicas y criterios establecidos a tal efecto. Tales medios no se facilitan para su uso personal no profesional y no
son aptos, por ello, para la comunicacién privada. No generan por ello expectativa de privacidad en caso de que tuvieran
que resultar supervisadas por la Fundacion en el desempefio proporcionados de sus deberes de control.

La Fundaciéon se compromete a no divulgar datos de caracter personal de sus profesionales, salvo consentimiento de los
interesados y en los casos de obligacién legal o cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas. En ninglin caso
podran ser tratados los datos de caracter personal de los profesionales para fines distintos de los legal o contractualmente
previstos.

Los profesionales de la Fundacién que por su actividad accedan a datos personales de otros profesionales de aquella, se
comprometeran por escrito a mantener la confidencialidad de esos datos.

La Direccion de Cumplimiento cumplira los requerimientos previstos en la legislacion de proteccidn de datos de caracter
personal respecto de la comunicaciones que les remitan los profesionales con arreglo a lo dispuesto en el Codigo ético.

12. Seguridad y salud en el trabajo.

La Fundacién promovera un programa de seguridad y salud en el trabajo y adoptara las medidas preventivas establecidas
al respecto en la legislacidn vigente y cualesquiera otras que se pudieran establecer en el futuro.

Los profesionales observaran con especial atencion las normas relativas a seguridad y salud en el trabajo, con el objeto
de prevenir y minimizar los riesgos laborales.

La Fundacién promovera que sus proveedores y las entidades con las que colabores cumplan sus normas y programas en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

13. Seleccion y evaluacion.

La Fundacion mantendra el mas riguroso y objetivo programa de seleccion, atendiendo exclusivamente a los méritos
académicos, personales y profesionales de los candidatos y a las necesidades de la Fundacidn.

La Fundacion evaluara a sus profesionales de forma rigurosa y objetiva, atendiendo a su desempefio profesional individual
y colectivo.

Los profesionales de la Fundacién participaran en la definicion de sus objetivos y tendran conocimiento de las
evaluaciones que se les realicen.

15. Informacion.

La Fundacion informard a sus profesionales sobre las lineas maestras de sus objetivos estratégicos y sobre la marcha de sus

actividades.
Articulo 16. Obsequios y regalos.

1. Los profesionales de la Fundacion no podran dar ni aceptar regalos u obsequios en el desarrollo de su actividad
profesional. Excepcionalmente, la entrega y aceptacion de regalos y obsequios estaran permitidas cuando concurran
simultaneamente las circunstancias siguientes:

a) Sean de valor econédmico irrelevante o simbdlicos;
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b) Respondan a signos de cortesia o atenciones comerciales usuales; y

c) No estén prohibidas por la ley o practicas comerciales generalmente aceptadas.
A los regalos u obsequios en lo que concurran las circunstancias anteriores no les resultara de aplicacién lo dispuesto en el articulo
29 siguiente.

2. Los profesionales de la Fundacién no podran, directamente o a través de persona interpuesta, ofrecer o conceder ni
solicitar o aceptar ventajas o beneficios no justificados que tengan por objeto inmediato o mediato obtener, presente o
futuro, para la Fundacion, para si mismos o para un tercero. En particular, no podran dar ni recibir cualquier forma de
soborno o comisién, procedente de, o realizado por, cualquier otra parte implicada, como funcionarios publicos,
espafioles o extranjeros, personal de otras entidades, partidos politicos, autoridades, proveedores o beneficiarios de sus
actividades. Los actos de soborno, expresamente prohibidos, incluyen el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de
cualquier tipo de ventaja impropia, cualquier instrumento para su encubrimiento, asi como el trafico de influencias.

Tampoco se podra recibir, a titulo personal, dinero de beneficiarios de las actividades de la Fundacidn, ni siquiera en
forma de préstamo o anticipo.

3. Los profesionales de la Fundacién no podran dar ni aceptar hospitalidades que influyan, puedan influir o se puedan
interpretar como influencia en la toma de decisiones.

4. Cuando existan dudas sobre lo que es aceptable, la oferta debera se declinada o, en su caso, consultada antes con el
Director de la Fundacion, quien podra remitir la consulta a la Direccién de Cumplimiento.

Articulo 17. Conflictos de intereses.

1. Se considerard que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que entren en colisién, de manera directa o
indirecta, el interés personal del profesional y el interés de la Fundacidn. Existira interés personal del profesional cuando
el asunto le afecte a él 0 a una persona con él vinculada.

2. Tendrdn la consideracion de personas vinculadas al profesional las siguientes:

a) Elcdényuge del profesional o la persona con analoga relacion de afectividad.

b) Los ascendientes, descendientes y hermanos del profesional o del cdnyuge (o persona con andloga relacién de
afectividad) del profesional.

c) Los conyuges de los ascendientes, de los descendientes y de los hermanos del profesional

d) Las entidades en las que el profesional, o personas a él vinculadas, por si o por persona interpuesta, se encuentren
en alguna de las situaciones de control establecidas en la ley.

e) Lassociedades o entidades en las que el profesional, o cualquiera de las personas a él vinculadas, por sio por persona
interpuesta, ejerzan un cargo de administracidn o direccién o de las que perciban emolumentos por cualquier causa,
siempre que, ademds, ejerzan, directa o indirectamente, una influencia significativa en las decisiones financieras y
operativas de dichas sociedades o entidades.

3. Atitulo de ejemplo, son situaciones que podran dar lugar a un conflicto de interés:

a) Ser beneficiario de alguna de las actividades de la Fundacidn.

b) Negociar o formalizar convenios de colaboracién o acuerdos de cualquier otra naturaleza en nombre de la Fundacion
con personas fisicas vinculadas al profesional o con personas juridicas en las que el profesional o una persona
vinculada a él, ocupe un cargo directivo, sea accionista significativo o administrador.

c) Ser accionista significativo, administrador, consejero, etc. de proveedores o entidades beneficiarias, directa o
indirectamente, de las actividades de la Fundacion.
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4. Las decisiones profesionales deberan estar basadas en la mejor defensa de los intereses de la Fundacion, de forma que
no estén influenciadas por relaciones personales o de familia o por cualquiera otros intereses particulares de los
profesionales de la Fundacion.

5. En relacién con los posibles conflictos de interés, los profesionales de la Fundacidn observaran los siguientes principios
generales de actuacion:

a) Independencia: actuar en todo momento con profesionalidad, con lealtad a la Fundacién e independientemente de
intereses propios o de terceros. En consecuencia, se abstendran en todo caso de primar sus propios intereses a
expensas de los de la Fundacion.

b) Abstencion: abstenerse de intervenir o influir en la toma de decisiones que puedan afectar a la Fundacion con las
que exista conflicto de interés, de participar de las reuniones en que dichas decisiones se planteen y de acceder a
informacion confidencial que afecte a dicho conflicto.

¢) Comunicacidn: informar sobre conflictos de interés en que estén incursos, previamente a la realizacion de la
operacion o conclusion del negocio de que se trate, por escrito, al Director de la Fundacién y a la Direccién de
Cumplimiento. Esta ultima evaluara la situacidn y adoptara las decisiones oportunas, aconsejando, de ser necesario,
sobre las actuaciones apropiadas en cada circunstancia concreta.

En la comunicacidn, el profesional debera indicar:

. Si el conflicto de interés le afecta personalmente o a través de una persona a él vinculada, identificandola en su
caso.

. La situacidn que da lugar al conflicto de interés, detallando en su caso el objeto y las principales condiciones de la
operacion o decisién proyectada.

. Elimporte o evaluacidn econédmica aproximada.

. El departamento o la persona de la Fundacion con la que se han iniciado los correspondientes contactos.

Estos principios generales de actuacion se observaran de manera especial en aquellos supuestos en los que la situacion de

conflicto de interés sea, o pueda razonablemente esperarse que sea, de tal naturaleza que constituyan una situacion de

conflicto de interés estructural y permanente entre profesional, o una persona vinculada al profesional, y la Fundacién.

6. Dentro de la Fundacidn no podrdn realizarse, en ningln caso, operaciones ni actividades que supongan o puedan suponer
un conflicto de interés, salvo previa autorizacién por escrito del Director de la Fundacidn. El profesional deberd abstenerse
de realizar cualquier actuacién al respecto hasta haber obtenido la correspondiente contestacion a su consulta.

Articulo 18. Oportunidades de negocio.

1. Los profesionales de la Fundacién no podran aprovechar, en beneficio propio o de personas vinculadas a ellos, una
oportunidad de negocio de la Fundacion, a no ser que la inversién u operacidn hubiera sido ofrecida previamente a la
Fundacién, que ésta hubiera desistido de explotarla y que el aprovechamiento de la operacién por el profesional sea
autorizado por el Director de la Fundacion.

2. Elprofesional no podra utilizar el nombre de la Fundacidn ni invocar su cargo en esta para realizar operaciones por cuenta
propia o de personas a él vinculadas.

Articulo 19. Recursos y medios para el desarrollo de la actividad profesional.

1. LaFundacién se compromete a poner a disposicion de sus profesionales los recursos y los medios necesarios y adecuados
para el desarrollo de su actividad profesional.
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2. Sin perjuicio del obligatorio cumplimiento de las normas y procedimientos especificos sobre recursos y medios de la
Fundacion, los profesionales de la Fundacién se comprometen a hacer un uso responsable de los recursos y de los medios
puestos a su disposicion, realizando con aquellos exclusivamente actividades profesionales en interés de la Fundacion,
de manera que dichos recursos y medios no se utilizaran o aplicaran para fines particulares. Los profesionales de la
Fundacion evitardn cualesquiera practicas, en especial actividades y gastos superfluos, que disminuyan la capacidad de la
Fundacién para desarrollar su fin fundacional.

3. LaFundacion es titular de la propiedad y de los derechos de uso y explotacién de los programas y sistemas informaticos,
equipos, manuales, videos, proyectos, estudios, informes y demas obras derechos creados, desarrollados, perfeccionados
o utilizados por sus profesionales, en el marco de su actividad laboral o con base en las facilidades informaticas de la
Fundacion.

Los profesionales respetaran el principio de confidencialidad respecto de las caracteristicas de los derechos, licencias,
programas, sistemas y conocimientos tecnolégicos, en general, cuya propiedad o derechos de explotaciéon o de uso
correspondan a la Fundacién. La divulgacion de cualquier informacién relacionada con dichas caracteristicas requerira la
autorizacion previa del Director de la Fundacion.

La utilizacidn de los equipos, sistemas y programas informaticos que la Fundacion pone a disposicidn de los profesionales
para el desarrollo de su trabajo, incluida la facilidad de acceso y operativa en Internet, debera ajustarse a criterios de
seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier uso, accion o funcién informatica que sea ilicita o contraria a las normas o
instrucciones de la Fundacion.

Los profesionales no explotaran, reproduciran, replicaran o cederan los sistemas y aplicaciones informaticas de la
Fundacién para finalidades que le sean ajenas. Asimismo, los profesionales no instalardn o utilizardn en los equipos
informaticos facilitados por la Fundacién, programas o aplicaciones cuya utilizacion sea ilegal o que puedan daiar los
sistemas o perjudicar laimagen o los intereses de la Fundacion o de terceras personas.

Articulo 20. Informacion de uso interno, confidencial y reservada.

1. La informacién no publica que sea propiedad de la Fundacién tendra, con caracter general, la consideracién de
informacion de uso interno, salvo que se haya clasificado como reservada o confidencial, y en todo caso estara sujeta
a secreto profesional, sin que su contenido pueda ser facilitado a terceros, salvo autorizacion expresa del érgano de
la Fundacién que sea competente en cada caso o salvo requerimiento legal, judicial o de autoridad administrativa.

2. Esresponsabilidad de la Fundacion y de todos sus profesionales poner los medios de seguridad suficientes y aplicar

los procedimientos establecidos para proteger la informacidn de uso interno, confidencial y reservada registrada en

soporte fisico o electrdnico, frente a cualquier riesgo interno o externo de acceso no consentido, manipulacién o

destruccidn, tanto intencionada como accidental. A estos efectos, los profesionales de la Fundacién guardaran

confidencialidad sobre el contenido de su trabajo en sus relaciones con terceros.

Relevar informacién confidencial o reservada o usarla para fines particulares contraviene el Cédigo Etico.

4. Cualquier indicio razonable de fuga de informacion confidencial o reservada para fines particulares debera ser
comunicado por quienes tengan conocimiento de ello al Director de la Fundacién, quien informara de ello a la
Direccion de Cumplimiento.

5. Encaso de cese de la relacidn laboral o profesional, toda la informacidn de uso interno, confidencial y reservada sera
devuelta por el profesional a la Fundacién, incluyendo los documentos y medios o dispositivos de almacenamiento,
asi como la informacién almacenada en cualquier dispositivo electrénico corporativo o personal, subsistiendo en
todo caso el deber de confidencialidad del profesional.

w
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Articulo 21. Eventos con difusion publica.

Los profesionales seran especialmente cuidadosos en cualquier intervencion, participacion en jornadas profesionales o seminarios,
en cualquier otro evento que pueda tener difusidén publica y en la que vayan a participar en calidad de profesionales de la
Fundacién, velando pro que su mensaje esté alineado con el de la Fundacidn, debiendo contar con la autorizacién previa del
Director de la Fundacion.

Articulo 22. Actividades externas.

Los profesionales dedicaran a la Fundacion toda la capacidad profesional y esfuerzo personal necesario para el ejercicio de

sus funciones.

1. La prestacion de servicios laborales o profesionales, por cuenta propia o ajena, a sociedades o entidades distintas de la
Fundacion, asi como la realizacidn o participacion, como docente, en actividades académicas por parte del profesional,
cuando estas tengan relacién con las actividades de la Fundacion o las funciones que los profesionales desempeiian en
ella, deberan ser autorizadas de forma previa y por escrito por el Director de la Fundacidn.

Dicha aprobacidn también sera necesaria en los siguientes casos:

a) Participacidn activa o nombramiento del profesional en los drganos de administracién o gestidon de organizaciones o
asociaciones profesionales o sectoriales en representacién de la Fundacion.

b) Cualquier otro tipo de actividad externa que pueda afectar a la dedicacién debida del profesional a sus funciones o
pueda suponer una potencial situacién de conflicto de interés.

2. La Fundacién respetara el desemperio de actividades sociales y publicas por parte de sus profesionales, siempre que no
interfieran en su trabajo en ella.

3. La vinculacién, pertenencia o colaboracion de los profesionales con partidos politicos o con otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos, se realizard de tal manera que quede claro su cardcter personal,
evitdndose asi cualquier relacidn con la Fundacién.

Articulo 23. Acuerdo Marco de Colaboracién.

1. La Fundacién, sin perjuicio de su cooperacidon con cualquiera otras entidades, ha suscrito un Acuerdo Marco de
colaboracion con la Universidad de Salamanca que establece un marco general de relaciones por el que la Fundacion
asume la cooperacion con politicas de responsabilidad social de la Universidad en relacién con los fines fundacionales.

2. En el marco de sus fines fundacionales, la Fundacién esta interesada en servir de instrumento para canalizar y ejecutar
las referidas actividades relacionadas con las Politicas de responsabilidad social de la Universidad de Salamanca.

3. Lasrelaciones con distintas facultades de la Universidad se regiran por los acuerdos de adhesidn al Acuerdo Marco.

Articulo 24. Beneficiarios de la Fundacion.

Cuando, por su naturaleza, las prestaciones de la Fundacién no puedan ser disfrutadas por cualquier persona sin previa
determinacién, aquella dispensara tales prestaciones a las personas fisicas o juridicas, nacionales o extranjeras, que a juicio del
Patronato, sean merecedoras de recibirlas. En la eleccidon de los beneficiarios el Patronato actuara siempre con criterios de
imparcialidad y no discriminacion, designando a estos entre las personas que rednan las circunstancias y requisitos sefialados en
el Sistema de gobierno de la Fundacion. En particular, el Patronato velara para garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso
a las actividades de la Fundacién.
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Capitulo V. Compromisos y relaciones con otros grupos de interés.
Articulo 25. Compromiso con los derechos humanos y laborales.

1. LaFundacién manifiesta su compromiso y vinculacion con los derechos humanos y laborales reconocidos en la legislacion
nacional e internacional.

2. La Fundacién manifiesta su total rechazo al trabajo infantil y al trabajo forzoso u obligatorio y se compromete a respetar
la libertad de asociacion y negociacién colectiva, asi como los derechos del voluntariado de conformidad con la legislacion
vigente en cada momento.

Articulo 26. Proveedores.

1. Las relaciones de los profesionales de la Fundacién con sus proveedores se guiaran exclusivamente por los criterios de
objetividad, imparcialidad e igualdad de oportunidades, evitando cualquier favoritismo o interferencia de conflictos de
interés en su seleccidn.

2. La Fundacién adecuara los procesos de seleccién de proveedores a criterios de objetividad e imparcialidad y evitara
cualquier conflicto de interés o favoritismo en su seleccidn.

3. Los profesionales y las informaciones presentadas por los proveedores en un proceso de seleccidn seran tratados
confidencialmente y no se revelaran a terceros salvo consentimiento de los interesados o por obligacién legal, o en
cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

Los profesionales de la Fundacién que accedan a datos de caracter personal de proveedores deberdan mantener la
confidencialidad de tales datos y dar cumplimiento a lo establecido en la legislacidn sobre proteccion de datos de caracter
personal, en la medida en que resulte aplicable.

La informacion facilitada por los profesionales de la Fundacién a los proveedores serd veraz y no proyectada con intencién
de inducir a engafio.

4. Los profesionales evitaran cualquier clase de interferencia o influencia de proveedores o terceros que pueda alterar su
imparcialidad y objetividad profesional y no podran percibir ninguna clase de remuneracién procedente de proveedores
de la Fundacion ni, en general, de terceros, por servicios relacionados con la actividad propia del profesional dentro de la
Fundacion.

Articulo 27. Medios de comunicacion y transparencia informativa.

1. Larrelaciones con los medios de comunicacién se encauzaran a través del Director de la Fundacién y de las personas que
este designe.

2. LaFundacion informara de forma veraz, adecuada, Util y congruente sobre sus programas y actuaciones. La transparencia
en la informacidn es un principio basico que debe regir la actuacion de los profesionales de la Fundacion.

3. Lainformacion econdmico-financiera de la Fundacion reflejara fielmente su realidad econémica, financiera y patrimonial,
de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados. A estos efectos, ningun profesional ocultara o
distorsionard la informacion de los registros e informes contables de la Fundacion, que serd completa, precisa y veraz.

4. Lla falta de honestidad en la comunicacién de la informacién, tanto al interior de la Fundacidn -a empleados,
departamentos, érganos internos, érganos de administracion, etc -como al exterior- a auditores, accionistas e inversores,
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organismos reguladores, medios de comunicacién, etc-, contraviene el Cédigo ético. Se incurre también en falta de
honestidad al entregar informacion incorrecta, organizada de forma equivoca o intentar confundir a quienes la reciben.

Articulo 28. Sociedad.

La Fundacidn manifiesta su firme compromiso con sus principios de la Politica general de responsabilidad social
corporativa del grupo como marco integrador de sus programas y actuaciones con los profesionales, proveedores, y
beneficiarios de sus actividades.

La Fundacion manifiesta su firme compromiso con los principios de la Politica para la prevencién de delitos y contra el
fraude y, en particular, su rechazo a las practicas que puedan considerarse irregulares en el desarrollo de sus relaciones
con proveedores, autoridades, etc., incluyendo las relativas al blanqueo de capitales.

Las relaciones con las autoridades, los organismos reguladores y las Administraciones Publicas se plantearan bajo los
principios de cooperacidn y transparencia.

Articulo 29. Actuaciones de contenido social y donaciones.

La Fundacién contribuye al desarrollo formativo de los nifios y jovenes que padezcan alteraciones neurocognitivas,
apoyando a sus familias, orientando a los educadores y ofreciendo estrategias para sensibilizar a la sociedad, y tendiendo
puentes entre los dmbitos sanitarios, educativos y familiares con medidas dirigidas a fomentar la colaboracidn directa y
eficaz entre aquellas en beneficio de unos tratamientos multimodales capaces de brindar soluciones a estos nifios y
jévenes y sus familias.

La Fundacién fomenta con su actividad fundacional y su estrategia de responsabilidad social, la educacién, la proteccion
del medio ambiente, la cultura, el deporte y a proteger a los colectivos vulnerables, y trabaja para establecer vinculos
firmes y permanentes con aquellos.

La Fundacidn, por si o a través de personas interpuestas, se abstendra de realizar aportaciones cuyo objeto no responda
a su estrategia de responsabilidad social.

Todas las aportaciones de contenido social que efectue la Fundacion, con independencia de la forma juridica que revistan,
ya sea a través de un convenio de colaboracién, de una donacidn o de cualquier otra figura o negocio juridico, y del area
de responsabilidad social a la que vayan dirigidas (fomento de la investigacidn, de la educacidn, de la cultura, el deporte,
la proteccién de colectivos vulnerables, etc.), debera cumplir con los siguientes requisitos: tener una finalidad legitima,
no ser andnima, formalizarse por escrito y, cuando sean dinerarias, realizarse por cualquier medio de pago que permita
identificar al receptor de los fondos. Quedan prohibidas las aportaciones en efectivo.

Antes de realizar una aportacién de contenido social, deberdn haberse llevado a cabo una investigacion interna que
permita acreditar su legitimidad, siguiendo los criterios que, en su caso, establezca la Direccidn de Cumplimiento.

En todo caso, cuando la Fundacion efectie una aportacién de contenido social, debera reservarse la facultad de revocarla,
sin perjuicio del ejercicio de otras acciones legales que correspondan, en el caso de que, una vez efectuada, se ponga de
manifiesto que los datos resultantes del proceso de investigacidn interno fueron falsos o inexactos.

Estd estrictamente prohibido que la Fundacién, por si o a través de personas interpuestas, realice, directa o
indirectamente, donaciones, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo, a partidos politicos espafioles, incluyendo las
federaciones, coaliciones o agrupaciones de electores.
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Capitulo VI. El buzén ético.
Articulo 30. Creacion del Buzon ético.

1. La Fundacion creara un buzdn ético con el objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y las normas de conducta
establecidas en el Cédigo ético.

2. El Buzdn ético es un canal confidencial y transparente para comunicar, por parte de los profesionales de la Fundacion,
conductas que puedan implicar la comisién de alguna irregularidad o de algln acto contrario a la legalidad o a las normas
de actuacion del Cédigo ético o para consultar dudas que pudieran surgir sobre su interpretacion.

3. Las comunicaciones dirigidas al Buzdn ético podran remitirse mediante la cumplimentacion de un formulario electrénico
que estara disponible en el apartado denominado “Buzdn ético” del servidor de Fundaneed.

Articulo 31. Principios informadores de las comunicaciones de denuncias a través del Buzén ético.

1. Los profesionales de la Fundacion que tengan indicios razonables de la comisidn de alguna irregularidad o de algun acto
contrario a la legalidad o a las normas de actuacidon del Codigo ético especificamente dirigidas a los profesionales de la
Fundaciéon deberan comunicarlo a través del Buzdn ético o de cualquiera de los demas mecanismos establecidos por la
Fundacion a tal efecto. En cualquier caso, dichas comunicaciones deberdn atender siempre a los criterios de veracidad y
proporcionalidad, no pudiendo ser utilizado este mecanismo con fines distintos de aquellos que persigna el cumplimiento
de las normas del Cédigo ético.

2. Llaidentidad de la persona que comunique una actuacién andémala a través del Buzdn ético tendra la consideracidn de
informacion confidencial y, por lo tanto, no sera comunicada al denunciado sin el consentimiento del denunciante,
garantizando asi la reserva de la identidad del denunciante y evitando cualquier tipo de respuesta hacia el denunciante
por parte del denunciado como consecuencia de la denuncia.

3. LaFundacién se compromete a no adoptar ninguna forma de represalia, directa o indirecta, contra los profesionales que
hubieran comunicado a través del Buzén ético una actuacion de las referidas en el apartado 1 anterior.

4. Sin perjuicio de lo anterior, los datos de las personas que efectien la comunicacidon podran ser facilitados tanto a las
autoridades administrativas o judiciales, en la medida en que fueren requeridos por tales autoridades como consecuencia
de cualquier procedimiento derivado del objeto de la denuncia, como a las personas implicadas en cualquier investigacidon
posterior o procedimiento judicial incoado como consecuencia de la investigacién. Dicha cesion de los datos a las
autoridades administrativas o judiciales se realizara siempre dando pleno cumplimiento a la legislacion sobre proteccidn
de datos de caracter personal.

Articulo 32. Tramitacidn de las comunicaciones de denuncias efectuadas al Buzén ético.

1. La tramitacion de las denuncias realizadas a través del Buzon ético corresponde a la Direccién de Cumplimiento, salvo
que la denuncia se dirija contra él, en cuyo caso serd tramitada por la persona que designe el Patronato al efecto.

2. En toda investigacidn se garantizaran los derechos a la intimidad, a la defensa y a la presuncién de inocencia de las
personas investigadas.

Articulo 33. Proteccion de datos de caracter personal.

1. El envié de informacién personal a través del Buzén ético podra requerir, en determinados supuestos, dependiendo del
objeto de la denuncia y de la normativa aplicable, la necesidad de recabar el consentimiento expreso e inequivoco para
le tratamiento de los datos de cardcter personal de la persona que haya efectuado la comunicacién, asi como del
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denunciado. A tal efecto, se habilitaran los mecanismos necesarios para recabar el consentimiento que, en su caso, sea
necesario con caracter previo al inicio de las actuaciones, en los términos exigidos por la legislacion sobre proteccion de
datos de caracter personal.

Con caracter general, el denunciante serd informado de la existencia de una denuncia en el momento en que se proceda
al inicio de las actuaciones de investigacion. No obstante, en aquellos supuestos en los que exista un riesgo importante
de que dicha notificacion ponga en peligro la capacidad de investigacion de manera eficaz la alegacidn o recopilara las
pruebas necesarias, la notificacién al denunciado podra retrasarse mientras exista dicho riesgo. En cualquier caso, dicho
plazo nunca excedera de tres meses desde la recepcién de la denuncia.

Las personas que efectlien una comunicacion a través del Buzdn ético deberdn garantizar que los datos personales
proporcionados son verdaderos, exactos, completos y actualizados.

Los datos que sean objeto de tramitacion en el marco de las investigaciones serdn cancelados tan pronto como estas
hayan finalizado, salvo que de las medidas adoptadas se deriven procedimiento administrativos o judiciales. Asimismo, la
Fundacién conservara los mencionados datos debidamente bloqueados durante los plazos en los que de las denuncias o
de las actuaciones llevadas a cabo por la Fundacion pudieran derivarse responsabilidades.

Los usuarios del Buzén ético podran, en cualquier momento, de acuerdo con la legislacidn aplicable en cada caso ejercitar
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion respecto de sus datos personales mediante comunicacion
escrita al domicilio social de la Fundacidn, cumpliendo los requisitos establecidos por la legislacion vigente en cada
momento e indicando el derecho concreto que desean ejercitar.

Capitulo VII. Disposiciones finales.

Articulo 34. Comunicacion, difusion y evaluacion.

El Cédigo ético se comunicard y difundira entre los profesionales de la Fundacién por la Direccién de Cumplimiento.

La difusidn externa del Codigo ético sera responsabilidad del Director de la Fundacion.

La Direccion de Cumplimiento evaluard y realizard un informe anual sobre el grado de cumplimiento del Cédigo ético. El
informe se comunicard al Patronato de la Fundacion.

Articulo 35. Régimen disciplinario.

La Fundacién desarrollara las medidas necesarias para la eficaz aplicacion del Cédigo ético.

Nadie, independientemente de su nivel o posicidn, estd autorizado para solicitar que un profesional cometa un acto ilegal
0 que contravenga lo establecido en el Codigo ético. A su vez, ningun profesional puede justificar una conducta impropia,
ilegal o que contravenga lo establecido en el Codigo ético amparandose en la orden de un superior jerarquico.

Las actividades que contravengan la ley o lo dispuesto en el Codigo ético tendran como consecuencia la aplicacion de las
medidas disciplinarias correspondientes.

Articulo 36. Actualizacion.

El Patronato revisard y actualizara periddicamente el Cédigo ético, atendiendo al informe anual de la Direccidon de Cumplimiento,
asi como a las sugerencias y propuestas que realicen los profesionales de la Fundacidn.
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Articulo 37. Aceptacion.

1. Los profesionales de la Fundacion aceptan expresamente la misidn, los valores y las normas de actuacién establecidas en
el Codigo ético.

2. Los profesionales que, en el futuro, se incorporen a pasen a formar parte de la Fundacion, previamente presentaran
certificacion negativa del Registro de delincuentes de naturaleza sexual en cumplimiento estricto de la legislaciéon que
sobre esta materia esté vigente en cada momento y, aceptaran expresamente la misidn, los valores y las normas de

actuacion establecidas en el Cadigo ético.
3. El Cadigo ético se anexara a los contratos laborales de todos los profesionales de la Fundacion junto con el certificado
negativo del Registro de delitos de naturaleza sexual expedido oficialmente por el Ministerio de Justicia de Espaiia.

Articulo 38. Aprobacién.

El Codigo ético ha sido revidado y de nuevo aprobado por unanimidad, en la reunion del Patronato de la Fundacién celebrada el
dia 28 de febrero de 2022 recogida en el Acta trigésima de su Libro de Actas.
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